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SINCRONIZADO A TU VIDA



I 20:53

Monitoreo y alertas

Alerta de velocidad

Alerta de movimiento programado 3}

En esta guia encontraras todo o que necesitas
para comenzar a sincronizar tu auto a tu vida
con la tecnologia que te ofrece NissanConnect®.

Es el conjunto de herramientas digitales que te
dan el control de tu Nissan, para estar protegido,
entretenido y comodo en todo momento.

NissanConnect®Services
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BLOQUEO / DESBLOQUEO
REMOTO DE PUERTAS

¢ Olvidaste cerrar con llave tu vehiculo?.

Descubre como abrir o cerrar tu Nissan con estos

sencillos pasos:

Ingresa a la App o desde el
Sitio web de NissanConnect®
Services.

Selecciona el icono
de bloqueo/desbloqueo
de puertas.

Selecciona el icono
de Garage en la barra
iNnferior de la App.

Confirma el bloqueo/
desbloqueo por
seguridad.

iListol

Recibe la confirmacion de
que tu "Auto fue bloqueado/
desbloqueado”.




ARRANQUE / APAGADO
REMOTO

Con esta funcion podras encender o apagar tu Nissan
desde la App o Portal Web para que tu auto este listo
cuando |lo necesites.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de
Garage en la barra inferior

de la App.
Y
Da clic en “Si” a la pregunta de NissanConnect

confirmacion de arranque de
motor de manera remota.

\V
Asegurate de que todas las

puertas, cofre y cajuela
estén cerrados vy tu vehiculo
este estacionado. - -

2021 KICKS

v Arranque de motor exitosoe a las 12120

El vehiculo permanecera
encendido durante 10
mMinutos, si deseas apagarlo
antes de este tiempo, vuelve Ty SID Luces cestetads

] p & dectelladas " v bocina remoto
a presionar el boton.

ﬁ Estado del vehiculo
Puertas blogueadas

POLITAMD

LOS siguientes eventos

ocurriran cuando el motor PN dean..
arranca: *

\V/

Las luces de estacionamiento R

se encenderan y permaneceran
encendidas mientras el motor
este funcionando.

g

Es posible que se encienda el sistema
de control de clima (en la ultima
configuracion que se haya

utilizado).



LUCES DESTELLADAS

Y BOCINA REMOTA

Encuentra tu vehiculo facilmente haciendo que las luces
destellen y la bocina se active de forma remota, activa los

comandos desde |la App o Portal Web.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de Garage
en |la barra inferior de la App.

V

Selecciona el icono de
"Luces destelladas y Bocina
Remota”

\V
Tu solicitud sera enviada,

espera la respuesta de tu auto.

J
iListo!

Tu auto activara las luces
destelladas y |la bocina
remotamente.

NissanC bnnect
SERVICES sswrnsms

2021 KICKS

ARRARMNCAH
a) () (a
MOTOR

Luces destelladas v bocina tocada a las 2085

Estado del vehiculo
Puertas blogueadas




LUCES DESTELLADAS

Encuentra tu vehiculo facilmente haciendo que las luces

destellen de forma remota, activa los comandos desde
la App 0 Portal Web.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de Garage
en |la barra inferior de la App.

V

Selecciona el icono de
“Luces destelladas”

Vv

Tu solicitud sera enviada, 2021 KICKS
espera la respuesta de tu auto.

ARRAMCAR
A
MOTOR

Y4
iListo!

Luces destelladas a las 25 h

Estado del vehiculo

. , =4
Tu Quto activara las luces MRS eI
destelladas de manera
INtermitente.




ESTADO REMOTO
DE VEHICULO

Conote el estado de tu Nissan en donde estés,
clescllel rango de autonomia hasta la re§|ic'm
de tus neumaticos. ¢ e

NissanConnect
SERVICES |ruesmi

NissanConnect®Services




ESTADO REMOTO
DE VEHICULO

Conoce el estado de tu vehiculo en donde estes, desde
la autonomia de combustible hasta la presion de tus
neumaticos. Tambien puedes programar tu proximo

servicilo.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de Garage
en |la barra inferior de la App.

V

Selecciona el icono de "Estado /
Estado Vehiculo”

Acerte

No requiere de ninguna accidn

Vv

Consulta informacion
especifica de tu vehiculo
para mayor seguridad antes Frenos

de realizar un viaje como: o reauiere de ninguns secion

Presion de las Llantas

Mo requiere de ninguna accion

- Presion de neumaticos. Sistema de frenado
’ . No requiere de ninguna accidn
- Autonomia de combustible.
- Apertura de puertas, entre
. .2 Bolsas de Aire
Otra |nformaC|Oﬂ Mo requiere de ninguna accion

V = Informacion del vehiculo

Selecciona cada icono para

ver informacion detallada

del estado en el que se
encuentra tu Nissan.

g

Tambien puedes programar
tu proximo servicio en el
boton de |la parte inferior.



NUuevos serviclios a partir
de MY24:

Los modelos 2024 agregan los siguientes servicios (no
aplica para modelos 2023 y anteriores):

O

Alerta de Arrastre:

Si se detecta movimiento con
el vehiculo apagado recibiras
una alerta via SMS, por correo
electronico y en la App.

V

Alerta de Posible
Emergencia Vial:

Al detectar una
desaceleracion o aceleracion
repentina del vehiculo,

yaY/ , Alerta de poslble
recibiras una alerta via SMS, Emergenﬁf;m.
DOr Ccorreo electronicoy en Te recomendamos
verificar tu vehiculo.
la App. En caso necesario,
comunicate a
NissanConnect® Finder
4

Liamar

Cancelar
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LOCALIZAR MI VEH

CULO

Activa esta modalidad y ubica tu Nissan en un mapa.

Consulta la ubicacion en tiempo real, las veces que
gquieras con un simple clic.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de Garage
en |la barra inferior de tu App
NissanConnect® Services.

Vv

Desplazate a la parte inferior
de la pantalla.

v Buscar
Da clic en "Localizar mi

vehiculo”. °
g

iListo! Podras visualizar tu

vehiculo en la pantalla de
mapas.

%  Calle Adolfo Lopez Mateos 37, Toluca d..

Actualizado hace 3 minutos

e CALLE 2 DE ABRIL
Walmart

Desde pantalla Mapas:

O 3
Selecciona el icono de Mapas - P
en |la barra inferior de la App.

0 Locaizar mivenicuo (G
& | il

Desplazate a la parte inferior
derecha de |la pantalla.

\V/

Da clic en "Localizar mi
vehiculo".

V4

iListo! Podras visualizar tu
vehiculo en la pantalla.



’

ENV

O DE DESTINO

Ahora sera mucho mas facil la navegacion en tu

Nissan, ya que podras enviar el destino al navegador
del vehiculo desde tu App o Portal Web.

Solo sigue estos pasos:

Activalo desde la App:
O

Selecciona el icono de "Mapas"
en la barra inferior de tu
App NissanConnect® Services.

V

Elige a donde quieres ir
ingresando tu destino en
el buscador.

Buscar

V

Dependieﬂdo de |las °  calle Adolfo Lopez Mateos 37, Toluca d..
caracteristicas de tu vehiculo,
tendras la opcion "Enviar al

Actualizado hace 3 minutos

@ CALLE 7 DE ABRIL
vehiculo"* o "Enviar a
Mapas"**.

V4

iListol! R
Si seleccionaste "Enviar al P

vehiculo”, podras visualizar
tu destino en la pantalla de
tu Nissan y comenzar tu viaje.

@ Localizar mi vehiculo @
Avige waal

Si seleccionaste "Enviar
a Mapas**", podras visualizar
el destino en tu Smartphone

usando tu App de mapas
favorita.

*Vehiculos con navegador.

** Vehiculos sin navegador.
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ENVIO DE DESTINO
A VEHICULO

Ahora sera mucho mas facil la navegacion en tu
Nissan, ya que un agente podra enviarte un destino
directamente a los mapas de tu vehiculo.

Solo sigue estos pasos:

Activalo desde tu Nissan:
SOlo aplica para vehiculos con navegador.

O

Puedes seleccionar desde Mapas

el i[cono de auriculares o desde

el menu de informacion, selecciona
NissanConnect® Services y posteriormente
Llamar a Asistencia Nissan.

V

Presiona el botdon y en automatico
te comunicara a un menu donde
deberas indicar "Asistencia en
Destino”.

V4

iLIStO!

Un agente te enviara el destino
a tu navegador al concluir
la [lamada.



ALERTA DE VELOCIDAD

Esta funcionalidad te avisara cuando tu Nissan
sobrepase el limite de velocidad establecido, incluso
cuando no lo estes manejando.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de "Alertas”
en |la barra inferior de tu

App NissanConnect® Services
O desde el sitio web.

V 1010

Selecciona “Alerta de Cancelar Crear Alerta
velocidad”.

WV Deslice el selector para establecer

la alerta de velocidad.

Para crear una nueva alerta
presiona “Agregar nueva
alerta”.

\V

Selecciona la velocidad que 8 8
desees establecer.

KM/H

V

Si deseas recibir notificaciones
en el vehiculo activa el boton

“Mostrar alerta en el vehiculo”
Y después guarda la alerta. Mostrar alerta en el vehiculo 0

V

Asegurate de encender
las alertas de velocidad
establecidas que deseas
recibir.

V4
iListo!

Tu “"Alerta de velocidad”
estara activada.



GEOCERCAS

Recibe alertas cuando prestes tu vehiculo a otras
personas. Conoce donde y cuando tu Nissan entra
O sale de un Ilimite establecido.

Solo sigue estos pasos:
O

Selecciona el icono de "Alertas”
en la barra inferior de tu

App NissanConnect® Services
O desde el sitio web.

Vv

Da clic en "Geocercas” y toca
el boton "Agregar Geocerca”
para crear una nueva.

V

Toca y manten |la ubicacidon
deseada en el mapa o ingresa
un destino.

Vv

Ajusta la zona deseada para
establecer |la “Geocerca”.
(Puedes elegir desde un
diametro de 2 km hasta 150 km).

\V

Elige si la alerta es para llegada,
salida o ambas de |la zona.

V

Si deseas recibir notificaciones
en el vehiculo activa el botdn
"Mostrar alerta en el vehiculo”
y despues guarda la alerta.

Vv

Si lo deseas puedes elegir
varias “Geocercas” y mantener
las notificaciones activas para
cada una de ellas.

V4
iListo!
L3 “"Geocerca” fue creada.

10310

< Atrds

Geocercas

~~gm, Avenida Hacienda Vista..

¥ salida - 2.00 km

m, Tamaulipas 117

Llegada - 200 km

7 Avenida Hacienda de Co..

" Llegada - 200 km

K :‘i'
| |.'- =
Ya_ o

— ?-_ 3
1 _h_.‘!'-‘_.!_:ll

Avenida Maontevideo 476

Salida = 2.00 km

Avenida Morelos 6

Llegada - 2.00 km

C Calzada Arenal 167

Salida - 2.00 km

8 de 10 alertas establecioas

+ Agregar Geocerca




ALERTA DE MOVIMIENTO
PROGRAMADO

NO pierdas de vista tu Nissan y recibe notificaciones si el
vehiculo se mueve y esta programado para no hacerlo.

Solo sigue estos pasos:

O

Selecciona el icono de "Alertas”
en la barra inferior de tu

App NissanConnect® Services
O desde el sitio web.

V

Selecciona “"Alerta de ¢{ Alerta De Movimiento Prog..
Movimiento Programado”.

= Noche casa

| DLMMJIVS
O Todo el dia

Toca el boton "Agregar Alerta
de Movimiento Programado”.

V

Selecciona los dias que
deseas establecer |la alerta.

V

Si deseas recibir notificaciones
en el vehiculo activa el boton
“Mostrar Alerta en el Vehiculo”
y despues guarda la alerta.

V
. . [ . . Agregar Alerta d..ento programado
Selecciona el horario de inicio
y fin 0 si lo requieres todo v
el dia.
\V

Te mostrarala o las alertas
creadas, asegurate de
encender |la alerta deseada.

Y4
iLIStO!

Tu “Alerta de movimiento
programado” estara activa.



ALERTA DE VALET

Establece una distancia
permitida de manejo

para cuando decidas

dejar tu vehiculo en un
valet parking.

Solo sigue estos pasos:

O Selecciona el icono de “Alertas”
en |la barra inferior ingresando desde tu App
NissanConnect® Services o desde el sitio web.

V Despues selecciona “Alerta de valet”.

¢ Ahora establece el rango deseado
y a continuacion guarda la alerta.

< jListol!
Tu “Alerta de valet” esta activada.



NISSAN CONCIERGE

Recibe acceso directo las 24 horas con un especialista
disponible para ayudarte, desde hacer una reservacion
para cenar hasta responderte dudas en general.

Solo sigue estos pasos:

Asistencia En Directo

Activalo desde la App:

Nissan Concierge

Manten las manos al vwolante v deja gue
Missan Congierge te ayude con casi cualquier
(4 COsa que necesites, desde UnNa reservachon

O S e | e C C i O n a e | IIC O n O IICO nta CtO’ para cendar Nasta respuesias de emas

generales, La ayuda esta a solo un toque de

en la barra inferior
ingresando desde tu App
NissanConnect® Services.

Asistencia vial

Conectate con Asistencia vial y obten ayuda
Madiante &l Sanacio de grua v reparacionss
de emergencia en cualguier momento del dia
o la noche con solo tocar un boton

@ Selecciona la opcion “Nissan
Concierge”. Localizador de vehiculo robado

En caso de robo, larme 8 nuesirg egquipd con
ios detalles del informe policial para iniciare
servicio. Lisamos suU sistema de "EEI'-.-'-':Q:-'}CI-{:-I‘:
para ayudar a las autoridades en sus
esfuerzos de recuperacion

o Selecciona “Llamar” vy la
llamada (800 083 0565)
. s s Atencion al Cliente de Ni n
Se reallza ra deSde tu t6|e-rono lf:-:::-ri._;r‘lf_:-.i.::jll'3-|'_:E:£{‘Ir‘.:I;IE':-.-L‘“_'«|i\:‘l:'llli--::L-Z:?‘If'5'.-_'1:-,5-::_;‘I
nuestrs centro de Atencion a Cliente si tiene

celular, utilizando el saldo de tu
plan (selecciona la opc 5).




NissanConnect:

SINCRONIZADO A TU VIDA

Activalo desde tu Nissan:

Vehiculos con navegador

O

Desde |los mapas de la pantalla
de tu Nissan, selecciona el icono
diadema/auriculares.

Vv

Presiona el botdon y en automatico
te comunicara a un menu donde
deberas indicar Concierge.

Tambien puedes seqguir el proceso
de vehiculos sin navegador.

Vehiculos sin navegador
O Selecciona el icono de informacion
en la pantalla central de tu Nissan.

Selecciona NissanConnect® Services.
Selecciona llamar a Asistencia Nissan.

Presiona el boton y en automatico te
comunicara a un menu en donde
deberas indicar Concierge.

V4
iListo!

Un agente podra ayudarte con las
recomendaciones gque necesites.






CONEXION
CON ASISTENCIA VIAL

Tambien tienes |la opcion de conectarte a traves
de tu App NissanConnect® Services en el menu
de Asistencia en Directo.

Para mas informacion de Asistencia Vial Nissan
consulta www.nissan.com.mx apartado Asistencia Vial.

Activalo desde la App:

Selecciona el icono “"Contacto”en la barra inferior
ingresando desde tu App NissanConnect® Services.

Selecciona la opcion "Asistencia Vial".

Selecciona "Llamar” y la llamada (55 5809 4787)
se realizara desde tu telefono celular, utilizando
el saldo de tu plan.

Solicita los servicios de asistencia que requieras
de acuerdo a tu cobertura.

NissanConnect®Services



Activalo desde tu Nissan:

Vehiculos con navegador

O

Desde los mapas de |la pantalla
de tu Nissan, selecciona el icono
diadema/auriculares.

Vv

Presiona el boton y en automatico
te comunicara a un menu donde
deberas indicar asistencia vial.

Tambien puedes seqguir el proceso
de vehiculos sin navegador.

Vehiculos sin navegador.

Selecciona el icono de informacion
en |la pantalla central de tu Nissan.

Selecciona NissanConnect® Services

Selecciona llamar a Asistencia Nissan.

Presiona el boton y en automatico te comunicara
a un menu en donde deberas indicar Asistencia Vial.

V4
iListo!

Solicita los servicios de asistencia que reguieras

de acuerdo a tu cobertura.



ASISTENCIA
DE VEHICULO ROBADO

Recibe apoyo en caso de robo, siguiendo el protocolo
de notificacion indicado en NissanConnect.mx

Conoce el protocolo a seguir:

O

Selecciona el icono de “Contacto”
en |la barra inferior ingresando
desde tu App

NissanConnect® Services.

\V
Selecciona la opcion “Localizador

i . Asistencia En Directo

de vehiculo robado” vy la llamada

(800 083 0565) se realizara desde Nissan Concierge

tu teléfono celular, utilizando el saldo Eﬁ“&i?ﬁ"ﬁ%ﬁfﬂﬂ.ﬂﬁgw

. COS3 gQue Nec (o5, desde una Neseryacion

de tu plan (selecciona la opc 1). PN Tiinmmn o -
distancia en la pantalia de tu vehiculo o
desde la aplicacidn NissanConnect Services.

\V

_ _ Asistencia vial
Proporciona tus datos (usuario Conctate conassenci vy obén s
. . mediante el se il+) 2 grud y reparaciones

de NissanConnect® Services AT S o1 SCRIE fro WO

para validar y confirmar tu

|dent|dad) Localizadeor de vehiculo robado
En caco de robo, lame a nuestro equlpo con

O los detalles del informe policial para iniclar el
servicio. Usamos su sistema de navegacion

] para ayudar & las autoridades en sus

Es importante que levantes SoPie(Ess R aeupemcion

un folio con las autoridades (911).*

Si no lo has hecho previo a tu :::‘:ﬁ:ifﬁfﬂ‘fjm”ff"

llamada a NissanConnect® T ——

I . Llz 953
Services, el agente estara BRSNS T 3059

en contacto contigo para
pedirtelo.

Cancelar

*Este folio no sustituye la denuncia
formal, pero nos ayuda a acelerar los
operativos. La denuncia es necesaria
para que te sea proporcionado un
NnUumero de acta y hacer las gestiones
correspondientes con las autoridades.

g

Nuestros asesores estaran en
contacto contigo notificandote
el seguimiento.



ON AUTOMATICA
DE COLISION

NOTIFICAC

TU SEGURIDAD ES PRIMERO

Si tuviste un accidente, automaticamente un especialista
te contactara para brindarte ayuda.

\V
Con NissanConnect® Services estaras protegido 24/7

V

Cuando estés involucrado en un accidente y las bolsas de
aire se hayan desplegado una llamada automatica llegara
a tu vehiculo.

V

Un agente te contactara para el envio de la asistencia
que requieras.

V

De no contestar, la asistencia se enviara en automatico
al lugar del accidente brindando seguridad a todos |los
ocupantes.



LLAMADA DE EMERGENCIA

Si necesitas ayuda, solo presiona el boton SOS de tu
Nissan para conectarte con nuestros especialistas,
las 24 horas del dia, los siete dias de |la semana.

Si tienes alguna duda:

&, Llama al 800 083 0565.




NISSANCONNECT®

SINCRONIZADO A TU VIDA

P

== )
*

NissanConnect® Services es un servicio disponible para ciertos modeprsiones (los
servicios/funcionalidades pueden varia Sion a version), visita
NissanConnect.mx para mas det . posible que se requiera un dispositivo conectado
compatible. Solo utilice los cios/caracteristicas y dispositivos cuando sea seguro y
legal hacerlo. Sujeto a | sponibilidad y conexion del GPS, la red inalambrica, y a las
limitaciones del sist a/tecnologia. Se pueden aplicar las tarifas por texto/uso de
datos/suscripcién. Algunos servicios/caracteristicas proporcionados por empresas
terceras no estan dentro delcontrol Sirius XM, Nissan Mexicana y/o sus afiliados y pueden
suspenderse en cualquier momentoPara obtener mas informacién, consulta con el
distribuidor autorizado Nissan, elgManual del propietario, o visita NissanConnect.mx.
Aplican los terminos y.condici S del acuerdo de suscripcion, el cual puedes consultar
en NissanCpnnect.mx. SXM Mexico S. de R.L. de C.V. ("Sirius XM") es un proveedor de
ISsan Mexicana, S.A. de CV. ("Nissan’). Nissan vy ‘Siriu_s XM

((<Igapligle}}
respecto a
incluyendo Siriu Radio Inc. y sus subsidiarias. SiriusXM es una marca registrada de

Sirius XM Radio Inc.”



